
Términos y Condiciones de Uso – Tavolo 

Última actualización: [30 de mayo de 2025] 

 

1. Aceptación de los Términos 

Al acceder y utilizar la aplicación Tavolo, el usuario acepta cumplir con los presentes 

términos y condiciones. Si no está de acuerdo con alguno de estos términos, por favor, no 

utilice nuestros servicios. 

 

2. Descripción del Servicio 

Tavolo es una aplicación móvil que permite a los usuarios: 

● Monitorear en tiempo real el aforo de cafeterías afiliadas. 

 

● Reservar mesas en establecimientos disponibles. 

 

● Consultar menús digitales y recibir sugerencias personalizadas. 

 

 

3. Obligaciones del Usuario 

El usuario se compromete a: 

● Proporcionar información veraz al registrarse o realizar una reserva. 

 

● No utilizar la aplicación para fines ilícitos o no autorizados. 

 

● Respetar los horarios y condiciones de reserva establecidos por cada cafetería. 

 

 

4. Privacidad y Protección de Datos 



La información personal proporcionada por el usuario será tratada conforme a nuestra 

Política de Privacidad, garantizando la confidencialidad, integridad y seguridad de los 

datos. 

 

5. Responsabilidad 

Tavolo actúa como intermediario entre el usuario y las cafeterías. No nos hacemos 

responsables por: 

● Cambios de disponibilidad no reflejados en tiempo real. 

 

● Calidad del servicio ofrecido por los establecimientos afiliados. 

 

● Cancelaciones de reservas por parte de terceros. 

 

 

6. Propiedad Intelectual 

Todos los derechos sobre la marca, logo, interfaz y contenidos de la app son propiedad de 

Tavolo. Queda prohibida su reproducción total o parcial sin autorización previa por escrito. 

 

7. Modificaciones 

Tavolo se reserva el derecho de actualizar estos términos en cualquier momento. Se 

recomienda revisar periódicamente esta sección para estar al tanto de los cambios. 

 

8. Contacto 

Para consultas sobre estos términos, puedes escribirnos a: 

📧 info@tavolo-app.com 
 📍 Lima, Perú 
 📞 +51 987 654 321 
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